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من نحن!
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إف بي إم شرکة رائدة في مجال التسویق تضم مجموعة من المتخصصین المتمیزین في مجالات التسویق و الدعایة والعلامات 

التجاریة (Branding) وحلول التصمیمات الفنیة ومطوري أعمال التسویق الإلکتروني والإعلامي، لمساعدة الشرکات من جمیع 

مبهرة  قویة  بصورة  ابتکاراتهم  و  تمیزهم  نقل  و  خدماتهم  و  منتجاتهم  و  لأعمالهم  ذکیة  استراتیجیة  صناعة  في  القطاعات 

لعملائهم الحقیقیین و تدعم إف بي إم کل الشرکات في العثور علی العملاء المناسبین وجذبهم والحفاظ علیهم.

نحن نساعدك في زیادة الوعي بعلامتك التجاریة، وکسب المصداقیة، واهتمام العملاء، وکذلك رفع الإیرادات والأرباح من 

خلال استراتیجیات و خطط و حملات التسویق و الدعایة المتکاملة الخاصة بنا.

 

یمتد عملاؤنا بین ثلاث قارات هي آسیا وأفریقیا وأوروبا.

من آسیا حیث المملکة العربیة السعودیة بیتنا ومرکزنا الرئیسي؛ 

انطلقنا بخبرات عمرها فوق (25) عاماً وما زلنا نتقدم حسب رؤیة المملکة (2030) التي أسست لعهد وتاریخ جدیدین.
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رؤیتنا ورسالتنا
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رؤیتنا 
■ نعمل کشریك موثوق ورائد مع عملائنا لضمان نجاح أعمالهم من خلال دعمهم بمنظومة تسویق ودعایة وتطویر اعمال فریدة 

ومبتکره و ناجحة.

رسالتنا
 ■ تقدیم خدمات تسویقیة ودعائیة صادقة مبتکرة تؤمن نجاح کل عملائنا وتجعلهم قادرین علی التطور و الاستدامة.
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قِیمنـا
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الابتکار 
■ نؤمن بالریادة و بالحلول غیر التقلیدیة.

الشمول و التکامل 
■ نتحمل مسؤولیة إعداد منظومة التسویق و الدعایة و خططها من تصمیم وابتکار الحلول إلی التنفیذ و الدعم المستمر.

التطور والبحث
■ نسعی لرفــع قیمــة الخدمــات المقدمــة مــن خــلال الاسـتخدام الأمثــل للمــوارد (تدریب و تطویر فرقنا بأعلی الجامعات 

العالمیة و المحلیة  : هارفارد-کامبریدج و غیرهما) و البحث المستمر لتعزیز کفاءة الخدمة المقدمة.

المصداقیة 
■ نؤمن بالعمل بمصداقیة و التزام و انضباط.
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FBM عن
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■ یکمن جوهــر أهداف الشــرکة في تقدیــم خدمــات تسویقیة ودعائیة متکاملة ونوعیة.

قیمة  و  وأعمال  موقع  تعظیــم  إلــی  تهــدف  حلــول  ابتــکار  مــن  یمکننا  ممــا  المتمیزة  والخبرات  الموارد  الشــرکة  تمتلك   ■

الشرکات و المؤسسات.

■ حلولنـا التسویقیة و الدعائیة مسـتمدة مـن منهجنـا الـذي یجمـع بیـن الفهم الصحیح لبیئات الأعمال و الخدمات والتحدیات 

التي تواجهها، وبیــن تمیــزنا فــي تقدیــم الحلول و الخدمــات التي نجحت دوما مع کل عملائنا.

لماذا FBM؟
■ تضم FBM خبرات عالمیة متمکنة من بناء وإعداد خدمــات تسویقیة و دعائیة ذات جودة عالمیــة، هــذه الحلول مصممــة 

لتحقیــق الأهــداف الاستراتیجیة للعملاء.

■ تتمتـع FBM بامتلاکها فریق مـن الخبـراء العالمیین المتمیزیـن فـي مجالات التسویق المختلفة للمساعدة في تلبیة احتیاجات 

ومتطلبات العملاء.

■ تتمیــز FBM بقدرتها علــی التکیــف مــع مطالــب العمــلاء من خلال الحلول المتوافقة مع کل عمیل.

■ تطبق FBM أفضل الممارسات لتولید حلول تسویقیة رائدة في مجال الأعمال. 

■ تؤمن FBM أن الابتکار والمشارکة مبادئنا لتحقیق التمیز والنجاح.
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خدماتنا
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قائمة کاملة من الخدمات من الابتکار إلی التنفیذ
یتیح فهمنا المتمیز لتقنیات التسویق و الدعایة والعلامات التجاریة تقدیم الخدمات المبتکرة والمتکاملة التي تحفز العملاء علی 

تکوین علاقة مع العلامات التجاریة للمساهمة في زیادة ربحیة الأعمال والارتقاء بها.

العلامة
التجاریة

التسویق
الاستراتیجي

التصمیم
الإبداعي

خدمات
الویب
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العلامة التجاریة

■ علامتك التجاریة هي حلقة الوصل بینك وبین قلوب عملائك وعقولهم. 
کیف یبدو اللوجو الخاص بك؟ و شعارك کیف یبدو؟ کیف تبدو أسرار تمیزك 

أمام عیون عملائك؟

■ نحن ندعمك ببناء جسور تحمل و تنقل قصص إبداعك و حکایات تفوق 
لعیون  ونقله  ترجمة ذلك  الان علی  تمیز عملك،  سنعمل من  و  منتجك 
جمهورك، وزیادة الوعي بالعلامة التجاریة من خلال تطویر هویة تساعدك 

علی زیادة اکتساب العملاء والاحتفاظ بالمستهلکین.

علامتك التجاریة تستحق 
أن تکون ملأ السمع و البصر
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بالعلامة
التجاریة

استراتیجیة
العلامات
التجاریة

بناء
السمعة
الطیبة

تحدید
ممیزات
العلامة
التجاریة



خدمات العلامات التجاریة التي نقدمها

هویة العلامة التجاریة
■ علامة تجاریة ممیزة تعني علاقة ممیزة بینك وبین عملائك. مما یساهم في انتشار وتوسع علامتك التجاریة وبالتالي زیادة 
مبیعاتك وأرباحك. من خلال الکتابة التصمیمات الإبداعیة، نحن نساعدك في سرد قصتك بطریقة تؤثر علی عملائك المحتملین، 

وتعرض صورة إیجابیة لعلامتك.

قصة ورسالة العلامة التجاریة 
■ الاستراتیجیة المحددة والواضحة لدي أصحاب الاعمال وقادتها هي المفتاح في إنشاء قصة علامتك التجاریة. 

■ یمکننا مساعدتك في تحدید ونشر استراتیجیة العلامة التجاریة الخاصة بك، باستخدام الخبرات العالمیة التي تمتلکها إف بي 
إم حیث تتفوق  عن غیرها في بناء خطط و مواد إبداعیة و غیرها من المواد الترویجیة المناسبة والرسائل التسویقیة والتصمیمات 

المرئیة لبناء الثقة وتعزیز المصداقیة وزیادة المبیعات.

استشارات العلامة التجاریة
■ هل کنت في یوم في حاجة ماسة لشرکة متمکنة تدعم قرارك في تغییر او توسیع او تعدیل نشاطك؟

■ هل عانیت أحیانا من عدم تواجد هذه الشرکة التي تفکر لك و تخطط و تملك خبراء عالمیین ؟
■ هل تحتاج إلی رؤى جدیدة وأفکار قابلة للتنفیذ؟

■ إن استشارات العلامة التجاریة التي تقدمها  إف بي إم تعني مساعدة العملاء علی توجیه مؤسساتهم بالکامل نحو تقدیم 
وتسویق أدائهم بطریقة جذابة وذات مصداقیة تؤدي إلی تمیزهم في المنافسة. 

■ نحن نساعدك في الحصول علی أفکار واستراتیجیات وحلول فریدة تؤدي إلی نتائج عملیة واضحة وملموسة.
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التسویق الاستراتیجي

■ أین أنت؟ أین ترید أن تکون؟
إستراتیجیة  الاستراتیجیة،  التسویقیة  أحلامك  خطة  معك  نرسم  نحن   ■
ترسم طریقك و مسار شرکتك ومحطات تطورك وأین ستعمل وکیف؟ إف 
بي إم تبني بدقة عالیة الخطة الاستراتیجیة الصحیحة القادرة علی إلهام 
یساهم  مما  المتوقعین،  العملاء  زیادة عدد  وبالتالي  المحتملین،  عملائك 

في رفع قیمة مؤسستك وبالتالي زیادة الربحیة.

استراتیجیة التسویق تدرس الآتي:-
■ من أنت و کیف یراك الاخرون الآن وسط سوق مزدحم؟

■ کیف تخطط لترى موقع ومستوي شرکتك وسط سوق شرس متسارع؟

استراتیجیات تسویقیة
تدفعك في الاتجاه الصحیح

تحدید
التحدیات

استراتیجیة
التسویق

زیادة
العملاء

المتوقعین

العملاء
المستهدفین
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خدمات التسویق الاستراتیجي والخطط و الحملات التي نقدمها

التخطیط 
الاستراتیجي

حلول التسویق

تسویق المحتوى

Email تسویق عبر

SMS تسویق عبر

بناء المواقع
الالکترونیة

إدارة منصات
التواصل الاجتماعي

تطویر محرکات
SEO البحث

کتابة المحتوى

الإعلانات 
PPC المدفوعة

تصویر ومونتاج
الفیدیو

تصمیم الجرافیك

موشن جرافیك

رسوم متحرکة

Outdoor لافتات

منصات الإذاعة 
والتلیفزیون

الصحف والمجلات

فعالیات ومؤتمرات

شاشات 
وسائل النقل

تکامل وترابط مع 
شرکائنا من:

أساتذة جامعات

المشاهیر والمؤثرین

الفنانین 
والإعلامیین

الریاضیین

المنصاتالتسویق
الالکترونیة

الإنتاج
الإبداعي

الظهور
الإعلاني

شبکة
المشاهیر
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■ التخطیط الاستراتیجي
■ یتعلق التخطیط الاستراتیجي بمعرفة من أنت، وأین أنت، وأین ترید أن تکون، 
إلی  القائمة، وکیف تقوم باجتیازها. نحن نحول استراتیجیك  التحدیات  وما هي 

خطط زمنیة محددة المهام والمراحل والتکالیف لنضمن لك النجاح والربحیة.

■ التسویق المتکامل
الحلول  إلی  فردیة  تسویق  أسالیب  من  بالانتقال  المتکامل  التسویق  یتعلق   ■
الرسائل  مع  أهدافك،  مع  التسویقیة  الجهود  اتساق  علی  نعمل  لذا  المتکاملة. 
ومرنة.  ومرکزة  الحملات متسقة  تکون  وأن  التي تعمل في کل وسیلة،  المرکزة 
التقلیدیة والرقمیة لتنفیذ استراتیجیة  نحن نقدم حلولاً متکاملة عبر الوسائط 

مبتکرة ومؤکدة.

■ أتمتة التسویق
■ تعمل أتمتة التسویق علی تعزیز علاقة العملاء من خلال أتمتة الاتصال الفردي. 
نحن نساعدك في تتبع العملاء المتوقعین من کل حملة، ومعرفة الحملات الأکثر 
البرید الإلکتروني تلقائیاً استناداً إلی سلوك  فاعلیة وإنشاء حملات تسویق عبر 
الشخص  إلی  المناسب  تقدیم المحتوى  المتوقعین. نحن نساعدك في  العملاء 

المناسب في الوقت المناسب.

■ التسویق عبر وسائل التواصل الاجتماعي
■ یرغب أصحاب الأعمال في تحقیق أقصی استفادة من الجهود التسویقیة علی 
وسائل التواصل الاجتماعي. فکل منصة مختلفة ولکل منها جمهور وممیزات. نحن 
نساعدك في إنشاء قوائم تسویق المحتوى، وتعزیز سمعتك عبر الإنترنت، وإدارة 

الحملات الإعلانیة المدفوعة بهدف التواصل والمشارکة والتأثیر علی مبیعاتك.
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■ PPC والإعلانات المدفوعة
■ تقدم PPC فرصاً إعلانیة لا مثیل لها تجذب الزوار والعملاء تلقائیاً إلی موقع 
عرض  أو   Google AdWords استخدام  ترید  کنت  سواء  بك.  الخاص  الویب 
الإعلانات علی Facebook أو LinkedIn أو Twitter أو YouTube . نحن 

نساعدك في ذلك.

SEO تطویر محرکات البحث ■
في  العملیات  بین  التفاعل  تنسق  و  تربط  تقنیة  هو  البحث  محرکات  تطویر 
التواصل وخارج المواقع الإلکترونیة لجذب العملاء الفعلیین و  الموقع او منصة 
نقلهم  إلی موقع الویب الخاص بك. نحن نساعدك في تحسین محرکات البحث 

الخاصة بك من خلال: 
البحث  محرکات  تحسین  مجال  في  الطویلة  وخبراتنا  تقنیاتنا  استخدام   ■

لتحسین نتائجك في صفحات البحث.
■ تعدین البیانات والمعلومات.

البحث  محرکات  تحسین  تکتیکات  استخدام  خلال  من  بالمحتوى  التسویق   ■
الداخلیة (الکلمات الرئیسیة، والوسوم، وما إلی ذلك). 

■ نقل لحظات متباینة من حیاة فریق عملك وهم یصنعون منتجکم لمشارکة 
عملائکم لحظات التفاني لتقدیم أعلي قیم وجودة لهم.

علی  التعلیقات  مشارکة  خلال  من  الاجتماعي  التواصل  وسائل  استخدام   ■
الشبکات الاجتماعیة.

■ التواصل الدائم مع تعلیقات و رسائل العملاء.
هذه  ربط  ثم  البحث،  نتائج  وتحسین  تطویر  للمساعدة في  المدونات  إنشاء   ■

المدونات بمواقع العملاء.
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■ الظهور الإعلامي الجماهیري
المطبوعة  والمجلات  والصحف  والتلفزیون  الإذاعة  محطات  عبر  الظهور   ■
والمترو  والبریة  الجویة  الناقلات  وشاشات  المطارات  شاشات  وعبر  والإلکترونیة 

والقطارات.

■ یمکننا أن نوسع مجال ومدي ظهورك وظهور منتجك .. حیث یسعي الکثیرون 
في طریقهم للعمل صباحا أن یدیر الرادیو لیتابع أخبار الصباح .. حینها ستکون 
فرصة ذهبیة لتطل علي عملائك أثناء استماعه لبرنامجه الصباحي الهام .. أو عبر 
محطته التلفزیونیة ما بین مباریات هامة أو عبر برنامج تلفزیوني شهیر ... إنها 

خلطتنا ووصفتنا الممیزة لعمل کل ذلك.

المشارکة و إدارة الفعالیات و الدورات و المؤتمرات.
الریاض  بقلب  هام  عالمي  معرض  التواجد في  منافسك في  یسبقك  حینما   ■

..وقتها لن یمکنك حساب کم خسرت ...

حینما یصعب علیك عمل خطة متکاملة ما بین السوشیال میدیا والإذاعة 
والمشارکة بمؤتمر أو معرض ... ستکون في أمسّ الحاجة لخبراء إف بي إم 

لتقدیم الخطة المتکاملة الشاملة الذکیة بتکالیف أقل بـ ٪50-40.
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■ شبکة علاقات مؤثرة مع المشاهیر
■ لدینا جسور قویة متکاملة ومترابطة مع شرکائنا من أساتذة الجامعات والعلماء 

والخبراء والمشاهیر والمؤثرین والفنانین والإعلامیین والریاضیین.

■ هذه الکوکبة الذهبیة من الخبرات و العلماء والمؤثرین والفنانین هم قوة دفع 
ذکیة لبناء علامة تجاریة قویة ونقل درة عالیة من المصداقیة في عملك .. لدینا 
لنا أن  ... هم فخر  العلماء وإدارة الاعمال  الفن و  شراکة ممیزه مع باقة من رموز 

نتعاون معهم لبناء علامة تجاریة قویة.
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التصمیم الإبداعي

■ کیف ترید أن تصل الصورة الصحیحة لمؤسستك إلي عیون عملائك؟
■ یعدُّ التصمیم الإبداعي من أقوى الأسالیب في مجال الأعمال المختلفة لکونها تسهم في إیصال الصورة الصحیحة لمؤسستك سواء في 

الحملات التسویقیة أو علی الموقع الإلکتروني.
■ نحن نقدم حلولاً إبداعیة وتصمیمات رائعة هي أکثر من مجرد رسومات. نحن نقدم خدمات متکاملة ونتفهم تماماً ما یتطلبه الأمر 

لجذب انتباه العملاء، وبالتالي التوسع في العمل وزیادة الربحیة.

الإبداع یُصنع

استراتیجة
التصمیم
الإبداعي

التواصل
بفاعلیة

فهم
المشاعر

إحــداث
الأثر

مساعدة
العملاء في
اتخاذ القرار
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خدمات التصمیمات الإبداعیة التي نقدمها

تصمیم الجرافیك
■ یعد التصمیم الجرافیکي الرائع وسیلة هامة لجذب جمهورك. نحن نساعدك 
في جمیع أنواع التصمیمات من الکتیبات وبطاقات العمل إلی تصمیم الشعارات 
بیع علامتك  التجاریة، نحن خبراء في فن  العلامات  ذات  الإلکترونیة  والمواقع 

التجاریة بأفضل الأسالیب.

إنتاج الفیدیو
انتباه  جذب  علی  القادرة  الوسائل  أفضل  من  الیوم  الفیدیو  مقاطع  تعد   ■
جمهورك . یمکن أن یکون الفیدیو وسیلة لعملاء محتملین أقوى ومبیعات أکثر. 
نحن نساعدك في إنتاج قصص فیدیو من شأنها تحریك علامتك التجاریة. من 
العروض الترویجیة للمنتجات وإعلانات ما قبل التشغیل، إلی الرسوم المتحرکة.

کتابة المحتوى
■ إن صیاغة رسالة تسویقیة تتناغم وتتلائم مع علامتك التجاریة وتستهدف 
توقعاتك یتطلب کلمات وصیاغة متمیزة. نحن نساعدك في صنع محتوى متمیز 
الوسائط  علی  المشارکة  ویحفز  الویب،  علی  العملاء  مرور  حرکة  من  یزید 

الاجتماعیة.
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خدمات الویب

■ هل تعرف أن الدراسات تظهر أن لدیك نصف ثانیة لإحداث انطباع لدى 
المستخدم؟

■ یحدث ذلك من خلال موقع ویب سریع التحمیل ومتجاوب مع الأجهزة 
ث یسهل قراءته والتنقل فیه. نحن نساعدك في  المحمولة، وموقع محدَّ

تقدیم تجربة مستخدم تتضمن:
■ إنشاء الشخصیات ■ بحث المستخدم   

■ خرائط رحلة العمیل
■ تصمیم الإطارات الممکنة والنماذج الأولیة التفاعلیة 

■ بالإضافة إلی اختیار التصمیمات

الانطباعات الأولی
هي الأهم

کسب
العملاء

المحتملین

استراتیجیة
الویب

التأثیر
علی

العملاء

تثقیف
العملاء
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خدمات الویب التي نقدمها

تصمیم وتطویر مواقع الویب
■ یٌعد الموقع الفعّال عاملاً رئیسیاً في نجاح وتطور الأعمال، من خلال دوره في 
ذکي  بمحتوى  والمتابعین  التأثیر  واکتساب  المحتملین  العملاء  جذب 
ومستهدف. إنه یٌعد أیضاً أرضیة المبیعات ومرکز الاتصالات بینك وبین عملائك. 
وشاملة  التصمیم  فائقة  التقنیة  عالیة  إلکترونیة  مواقع  ونطور  نصمم  نحن 

تناسبك أنت وعملائك.

الدعم الفني والتقني المستمر

إمکانیات دینامیکیة عبر موقعك 
■ تسمح لعملائك بالحجز والشراء و التعدیل و الارجاع و الاسترداد.
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شرکـاؤنا

■ مجموعة میسان الطبیة – السعودیة

■ مستشفي دار الشفاء – السعودیة

■ قسم جراحة التجمیل بعیادة ملیسة – السعودیة

■ شرکة مطاعم اللیلة الکبیرة -السعودیة

■ عیادة د. إیمان فطاني – السعودیة 

■ شرکة جایجو یابي – ترکیا

■ شرکة ترکیا البرکة – ترکیا

■ شرکة ألف میم یاء – السعودیة

■ مستشفي الهلال الاخضر – السعودیة

■ قسم جراحة التجمیل بعیادة فرست – السعودیة

■ قسم جراحة التجمیل مستشفی الرفیع – السعودیة

■ جي اتش کافیه - السعودیة

■ شرکة بابا اسکي البرکة – ترکیا

■ د. إیهاب نصار استشاري أول جراحة التجمیل- مصر 
   جراح التجمیل - السعودیة

26www.fbm.saFINDING BRIDGES AND MORE



27 www.fbm.sa FINDING BRIDGES AND MORE

خبراؤنا
■ د. إیهاب نصار

ماجستیر  دارس   -  FBM لـ  التنفیذى  والرئیس  المؤسس 
أول  استشارى  سعود.  الملك  جامعة  الأعمال  إدارة  کلیة 
العربیة  بالمملکة  التجمیل  التجمیل بمصر، وجراح  جراحة 

السعودیة.

■ أ. محمد شهاوي
نائب الرئیس التنفیذى لـ FBM ومدیر مالي - بکالوریوس 
علیا  ودراسات  لغة عربیة  آداب  ولیسانس  تجارة محاسبة 
البشریة  الموارد  دبلومة في  و  النفس  وعلم  التربیة  في 

وحاصل علي شهادة CPFA محلل مالی معتمد.

■ أ. محمد بن عماد العلیط
المتمیزة  التلفزیونیة  القنوات  بعدد من  اعلامي  مستشار 
وخبیر فی السوشیال میدیا وصناعة المحتوى وقائد فی 

مجال التسویق.

■ د. عبد الرحمن الوادعي
جامعة  الاعمال  ادارة  فی  وماجستیر  الاعمال  تطویر  مدیر 

الملك سعود – بکالوریوس صیدلة جامعة الملك خالد.

■ د. کمال علي
والجهات  الشرکات  لکبریات  استشارات  قدم  المتحدة  بالأمم  سابق  خبیر 

الحکومیة بالمملکة والخلیج. ودرب أکثر من خمسة عشر ألفا متدرب.

■ د. جمیلة هلیل
متخصصة فی الدراسات والاستشارات الإعلامیة والعلاقات 
ومقدمة  مذیعة   - أکادیمیة  المؤسسي  والاتصال  العامة 
ومدیرة  محتوى  صانعة   - ومؤتمرات  وحفلات  برامج 

للتواصل الاعلامي.

■ د. محمد حسني
ومدیر  الطبیة  میسان  لشرکات  التنفیذى  الرئیس  نائب 

مبیعات سابق وخبیر وقائد فی مجال الدعایة والاعلان.

■ أ. یاسمین بنت محمد المحمد
الإعلام  فی  سنوات   10 من  اکثر  خبرة  إعلامي  مستشار 

المرئي والمسموع والرقمي – کاتبة رأي.

■ م. استشاري عبد الرؤوف کمال
استشاري برمجة الویب بألمانیا



شکرا لوقتکم .. نتمنی لقائکم قریبا
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